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ZLECENIODAWCA: ZLECENIOBIORCA:

Imie i nazwisko/Nazwa firmy: .........ccooooviiiii e,

................................................................................................ WOdOCiqg()Wi Kanalizacji Sp Z 0.0.
................................................................................................ uI Sk+adowa 11 41 - 500 Chorzéw

Chorzowsko - Swigtochtowickie Przedsiebiorstwo

AAIES: o e

NP e —————— LABORATORIUM

Os0ba do KONTAKLU: .......vvvieii e e e e e ul. Kreta 9, 41 - 506 Chorzéw

B =) PR tel./ffax.: 32 34 94 870

Inspektor prowadzgcy z ChSPWIK Sp. Z 0.0.% vuvvviviiviiiieieriieiie i e-mail: labor.chem@chspwik.pl

1. Rodzaj zlecenia ": | jednorazowe [J state narok/okres ..............n.....

2. ZLECENIODAWCA zleca wykonanie badan probek:

Rodzaj probek Liczb
Lp. Miejsce pobierania prébek (nalezy xg‘j‘;%‘; Jg‘;'ofz";’éil F"Aj‘;‘;‘; chodzi: p'rgﬁei
powierzchniowa, Scieki, osady itp.)
1
2

3. Termin pobierania/dostarczenia probek zostanie ustalony telefonicznie, po analizie niniejszego zlecenia przez
ZLECENIOBIORCE.

4. Wyniki zleconych badan beda wykorzystane w ": [] obszarze dobrowolnym [] obszarze regulowanym prawnie
Dla obszaru regulowanego prawnie pobranie prébki przez Zleceniodawce, a takze wykonanie badan metodami innymi niz
referencyjne (wskazanymi w majacym zastosowanie akcie prawnym) skutkuje brakiem mozliwosci wykorzystania wynikow
badan do oceny zgodnosci w tym obszarze.

5. W przypadku samodzielnego pobierania prébek ZLECENIODAWCA zostanie poinformowany o sposobie postepowania
przy pobieraniu i transportowaniu probek oraz o negatywnym wplywie niedotrzymania warunkéw pobierania i transportu na
jakos¢ wykonywanych analiz — Instrukcja stanowiskowa IST-21 ,Pobieranie przez Klientéw laboratorium ChSPWiK prébek
wody przeznaczonej do spozycia’ dostepna na stronie internetowej www.chspwik.pl w zaktadce Obstuga Klienta /
Dokumenty do pobrania. W przypadku pobierania probek przez Klienta, Laboratorium ponosi odpowiedzialno$¢ za prébke
od momentu przyjecia jej do Laboratorium.

W przypadku samodzielnego pobierania probek ZLECENIODAWCA zostanie poinformowany o ewentualnym braku
mozliwosci wykorzystania wynikow badan tych probek w obszarze regulowanym prawnie.

6. Celbadan ": [] sprawdzenie [] monitorowanie jako$ci probki/ek wody do spozycia przez ludzi

[] sprawdzenie [] monitorowanie jakosci prébki/ek wody na ptywalniach

[] sprawdzenie [] monitorowanie jakosci probki/ek $ciekow

[] sprawdzenie [] monitorowanie jako$ci probki/ek osadow

I LT

7. Przygotowanie pojemnikéw na prébki V: [J ZLECENIODAWCA [] ZLECENIOBIORCA
Pobieranie probek ": [[] ZLECENIODAWCA [] ZLECENIOBIORCA
Transport prébek ": [] ZLECENIODAWCA [] ZLECENIOBIORCA

8. Zakres badan, metodyki pobierania i badania probek ujeto w Tabeli Nr 1.

9. Ceny netto badan ujeto w Cenniku Ustug ChSPWIK Sp. z 0.0. znajdujgcym sie w Biurze Obstugi Klienta ChSPWiK
Sp. z o.0. przy ul. Skladowej 1 w Chorzowie, Sekretariacie Laboratorium przy ul. Kretej 9 w Chorzowie oraz na stronie
internetowej www.chspwik.pl w zaktadce Nasze ustugi / Cennik ustug / Cennik ustug dodatkowych.

10. Wyniki badan przedstawiane sa w formie ,Sprawozdania z badan”, za sporzadzenie, ktérego ZLECENIOBIORCA nie
pobiera dodatkowych optat.

11. Rodzaj prébki ": [[] PROBKA JEDNORAZOWA [] PROBKA ZtOZONA Z ....PROBEK POBIERANYCH CO...... MINUT

12. Rodzaj badania ": [J FIZYKOCHEMICZNE [ IMIKROBIOLOGICZNE

13. ZLECENIODAWCA": [] wyraza zgode na Zewnetrznego dostawce ustug zaproponowanego przez Laboratorium

ChSPWIK—AB ....ooiiiiiiieiiieeiiee

[Jproponuije jako Zewnetrznego dostawce ustug (nazwa i numer akredytacji Zewnetrznego
Lo o153 €= 100y 1= o
[] nie dotyczy

Zakres zlecenia dla Zewnetrznego dostawcy ustug: (wpisac np. pobieranie probek, wymieni¢ parametry wraz
z metodykami):

14. ZLECENIOBIORCA zobowigzuje sie w trybie natychmiastowym informowa¢ ZLECENIODAWCE o wszelkich zmianach

dotyczgcych podpisanego zlecenia w trakcie realizacji ustugi.
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15. ZLECENIODAWCA ":[] wyraza zgode [] nie wyraza zgody na przedstawianie wynikéw badan akredytowanych
wraz z oszacowana hiepewnoscia.

Dla wartosci wielkosci ,<y” lub ,>y” Laboratorium podaje informacje o wartosciach dolnej i gdrnej granicy zakresu
pomiarowego metody i odpowiadajgcych im niepewnosciach.

16. ,,Sprawozdanie z badan” powinno zawiera¢ zestawienie wynikéw badan w odniesieniu do aktualnych wymagan
stawianych ": [] wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi  [] oczyszczonym $ciekom przemystowym

[] wodzie na ptywalniach  [1inne ... [ nie dotyczy
17. Przedstawienie stwierdzenia zgodnosci / niezgodnosci wyniku ze specyfikacja / wymaganiem”: [JTAK [JNIE
Prosze o umieszczenie stwierdzenia zgodnosci z wymaganiami zawartymi w ":

(W przypadku zaznaczenia TAK nalezy zataczy¢ do ,Zlecenia wykonania badania” podpisany zatgcznik ,Przedstawianie
stwierdzenia zgodnosci niezgodnosci wyniku ze specyfikacjg / wymaganiem”)
I Przepisie PraWa .........o.ooeueeee i,
L innym dOKUMENGIE ... et
[[] zasada prostej akceptacji zgodnie z wytycznymi przewodnika ILAC-G8:09/2019 pkt.4.2.1
[[] zasada akceptacii niebinarnej z pasmem ochronnym zgodnie z wytycznymi przewodnika ILAC-G8:09/2019 pkt.4.2.3
[[] inna zasada (zaproponowana przez KHENA) ...............coouuriiiiiii e e
W przypadku wymagania stwierdzenia zgodnosci z wymaganiami dla wartosci wielkosci ,,<y” lub ,.>y” (rezultatéw badan)
czynnos¢ ta bedzie realizowana i raportowana w ramach opinii i interpretacji oraz bedzie bazowa¢ na uzyskanym rezultacie
badania i jego interpolacji w odniesieniu do odpowiednio dolnej/gérnej granicy zakresu pomiarowego akredytowanej
metody.
Laboratorium informuje, ze organ nadzorujacy moze posiadac¢ i stosowac inng zasade podejmowania decyzji przy
stwierdzeniu zgodnosci z wymaganiami, co moze mie¢ wplyw na wynik stwierdzenia i nie jest zobowigzany do
uwzglednienia stwierdzenia wydanego przez Laboratorium przy wydawaniu decyzji, opinii.

18. ZLECENIODAWCA ":[] wyraza zgode [] nie wyraza zgody na poinformowanie wlasciwych organéw o uzyskaniu
wynikéw badan niespetniajacych aktualnych wymagan prawnych [] nie dotyczy

19. ,Sprawozdanie z badan” zostanie przekazane ZLECENIODAWCY po uprzednim uregulowaniu naleznosci
ZLECENIOBIORCY, wynikajgcych z wystawionej faktury poprzez Biuro Obstugi Klienta w siedzibie ChSPWiK Sp. z o.o.
w Chorzowie przy ulicy Sktadowej 1 :

[ Listownie [] mailowo " (nalezy podaé adres, na jaki ma zostaé przestane ,Sprawozdanie z badan”):
[[] Odbior osobisty w BOK w Chorzowie, przy ul. Sktadowej 1

20. ZLECENIODAWCA ma prawo uczestniczyé w badaniach przez niego zleconych oraz ma wglad do dokumentaciji
dotyczgcej zleconych ustug i systemu zarzadzania.

21. ZLECENIODAWCA ma zagwarantowang ochrone praw wiasnosci.

22. ZLECENIOBIORCA zapewnia bezstronnos¢ i poufno$¢ zgodnie z aktualng ,Politykg bezstronnosci i poufnosci”.

23. ZLECENIODAWCA ma prawo do ztozenia skargi w ciagu 14 dni od daty sporzadzenia sprawozdania, zgodnie
z procedurg postepowania ze skargami PO-7.9.1 ,Skargi”, dostepng na stronie internetowej www.chspwik.pl w zaktadce
Obstuga Klienta / Dokumenty do pobrania.

24. ZL ECENIODAWCA wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych, niezbednych w procesie realizacji zlecenia dla
potrzeb Laboratorium, zgodnie z Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

25. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez Chorzowsko-Swietochiowickie Przedsiebiorstwo Wodociggow
i Kanalizacji Sp. z 0.0. w celu i zakresie, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie ochrony danych osobowych,
dostgpnym na stronie: https://www.chspwik.pl/o-firmie/reqgulamin-ochrony-danych-osobowych, w siedzibie Spotki
i w Laboratorium oraz w Klauzuli informacyjnej dotaczonej do niniejszego zlecenia.

Wiasciwe zakreslic
TABELA NR 1
Zlecany Rodzaj probkil | joynostka | AINA? Metodyka badar Zlecany | Rodzajprébkil | ;o4 ctka | A/NAZ Metodyka badari
parametr Parametr Y parametr Parametr Y
POBIERANIE PROBEK
Woda do spozycia Woda na PN-ISO 5667-5:2017-10
O przez ludzi — — A PN-ISO 5667-5:2017-10 O ptywalniach — — A PBI36 o0 3 (s 55 01,2018
fizykochemia fizykochemia ed. szdn. 22.01.
Woda d ZyCi Wod.
O e | = | [Puewsowszg | e — | g
mikrobiologia 2 Wyl pt. £.4.4.2, 4.4.5, 4.4 mikrobiologia ed. sz an. 22.01.
Woda do spozycia PN-ISO 5667-5:2017-10 Woda na PN-ISO 5667-5:2017-10
O preez Ldzi— | — A PR.EN 190 19458.2007 O plywainiach — A PN.EN 180 18458.2007
r'rﬁirggio?;"'.a Zwyt pkt. 44.42,445, 446 lzykochemia PB/36 ed. 3 z dn. 22.01.2018
gia mikrobiologia
Wod PN ISO 5667-4:2003 Woda ciepta PN-EN ISO 19458:2007
D po?/vi:rzchniowa - NA (norma wycofana *) D umziitric()(t))‘i’\cljog;a - A PB/36 ed. 3 z dn. 22.01.2018
Woda pochodzenie .
(woda — A PN-ISO 5667-5:2017-10 O Scieki — A PN ISO 5667-10:2021-11
D powierzchniowa +
woda do spozycia o NA PN ISO 5667-4:2003 I:l Osady o NA PN-EN ISO 5667-13:2004
przez ludzi) (norma wycofana *) (norma wycofana **)
Osad czynny —
[ analiza — NA PB/31 ed. 1z dn. 25.02.2010
mikroskopowa
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Zlecany Rodzaj prébki/ 2 2 Zlecany Rodzaj prébkil 2 2
parametr P Jednostka A/NA Metodyka badan parametr P Jednostka A/NA Metodyka badan

BADANIA FIZYKOCHEMICZNE
NA
o PB/15 ed. 2 z dn. 01.07.2009 A (woda) PB/19 ed. 3 zdn. 27.10.2016
3) 3)
D Temperatura c (éméi(:edk?j (metoda in situ) D Chlor wolny mg/! NA (Scieki) (metoda kolorymetryczna)
Potencjat redox
D Chlor ogélny mall A (woda) PB/19 ed. 3 zdn. 27.10.2016 D wzgledem elektrody mv A PB/44 ed.1 zdn. 16.11.2016
(catkowity) ¥ 9 NA (Scieki) (metoda kolorymetryczna) Ag/AgCI, (woda) (metoda potencjometryczna)
3.5MKCI?
A (woda) PB/19 ed. 3 zdn.27.10.2016 Indeks A
Chlor zwigzany mg/l i z obliczen: chlor ogélny nadmanganianowy mg/l O, PN-EN ISO 8467:2001
NA (Scieki) (woda)
(catkowity) — chlor wolny) (utlenialno$¢)
D Zapach _ NA PB/17 ed. 2 z dn. 01.07.2009 D Zasadowosé ogoina mmoll (w'\(‘)ﬁa PN-EN ISO 9963-1:2001
P (woda) (metoda organoleptyczna) 9 éciekii +Ap1:2004
A
A PN-EN ISO 7887:2012 . 5)
[ Barwa mg/l Pt (woda) +Ap1:2015-06 (Metoda D) [ (woda, PN-ISO 7150-1:2002
Azot amonowy mg/l scieki)
O | Metnose NTU A PN-EN ISO 7027-1:2016-09 O A PN-ISO 5664:2002 9
(woda) ) (Scieki) .
A
pH?¥ — PN-EN ISO 10523:2012 Azotany mg/l
D (woda) D A PN-82/C-04576.08 *
A (woda, (norma wycofana bez
| — (woda, | PN-EN ISO 10523:2012 9 [J | Azotazotanowy mg/l scieki) | zastapienia)
pH Scieki)
NA PN-EN 12176:2004
D — (0sady) (norma wycofana bez D Azotany mg/l
zastgpienia) NA PB/43 ed. 1 zdn. 11.04.2014
" (woda,
Przewodnos¢ A $cieki) (metoda spektrofotometryczna)

O elektryczna uS/em (woda, PN-EN 27888:1999 O Azot azotanowy mg/l

wiasciwa Scieki)
; . A PN-I1SO 6332:2001
D Zelazo ogdlne mg/l (woda) +Ap1:2016-06 D Azotyny mg/l A
(woda, PN-EN 26777:1999 9
Amonowy jon A . Scieki)
D (amoniak) mg/| (woda) PN-ISO 7150-1:2002 D Azot azotynowy mg/l
A PB/13 ed.2 z dn. 01.07.2009 . A . 5)

[ Mangan mgil (wodia) (matotia cpoktrofctometyorna) O Azot Kjeldahla mgll (scioki) PN-EN 25663:2001
Sumaryczna PB/29 ed. 2 z dn.01.07.2009
zawarto$¢ wapnia i A ~ R A (z obliczen: azot azotanowy

D magnezu mg/l CaCO; (woda) PN-ISO 6059:1999 D (Scieki) + azot azotynowy + azot
(Twardos$¢ ogolna) Azot ogdlny mg/l Kjeldahla)

A NA PB/03 ed. 4 z dn. 06.06.2013
. ~ . 5 . . 06.06.
D Chlorki mgfl (,W .Od?’ PN-ISO 9297:1994 D (.W .Od?‘ (metoda spektrofotometryczna)
Scieki) Scieki)
A L
. A (scieki) PN-EN ISO 5815-1:2019-12 %/
- . 5)
|:| Siarczany mg/l (S\Aélc;dk?) PN-ISO 9280:2002 |:| NA (woda) | PN-EN 1899.2:2002 9
BZTs mg/l O, NA
o . A (Scieki) ¥ i . 5 PB/10 ed. 2 z dn. 01.07.2009
[ Zawiesiny ogéine mg/! NA (wodm) | P-EN 872:2007+Ap1:2007 O (Svg;i?) (mefoda respirometryosa)
. . NA PB/16 ed. 2 z dn. 01.07.2009 A (Scieki) ¥ X 5
D Zawiesina ogdlna mg/| (Scieki) (metoda wagowa) D ChZT mg/l O, NA (woda) PN-ISO 15705:2005
o NA A

O Zawiesina mg/l ($cieki) PB/16 ed. 2z dn. 01.07.2009 O Tlen rozpuszczony mg/l O, (woda, PN-EN SO 5814:2013-04
mineralna + lotna (metoda wagowa) $cieki)
Anionowe NA

D substancje ma/l (woda PB/28 ed. 2 z dn. 01.07.2009 D A (scieki) PN-ISO 6439:1994 9
powierzchniowo - 9 écieki)’ (metoda spektrofotometryczna) NA (woda) (Metoda B)
czynne Indeks fenolowy mg/l

D Sucha pozostato$¢ % NA PB/26 ed. 2 z dn.01.07.2009 D (w,\c‘)/c-}a PB/12 ed. 2 z dn. 01.07.2009
osadu ° (osady) (metoda termograwimetryczna) iy (metoda spektrometryczna)

Scieki)
D Sucha masa ogdlna " NA PB/23 ed. 2 z dn.01.07.2009 D mall A (Scieki) PN-EN ISO 6878:2006
osadu czynnego 9 (osady) (metoda wagowa) 9 NA (woda) + Ap1:2010 + Ap2:2010 (pkt.4)
Ortofosforany
(jako fosfor)
O i‘l‘rfgg e otna " NA PB/23 ed. 2 z dn.01.07.2009 O mal (w':‘)’ga PB/27 ed. 3 z dn.05.07.2013
9 (osady) (metoda wagowa) 9 Yy (metoda spektrofotometryczna)
osadu czynnego Scieki)
Zawartos$¢ suchej A L
¥ i A (scieki) PN-EN 1SO 6878:2006 *
masy / zawarto$¢ % (osady PN-EN 12880:2004 © mg/| . .
D wody sciekowe) D NA (woda) +Ap1:2010+Ap2:2010 (pkt.8)
Fosfor ogdiny

D Lotne kwasy mal NA PB/35 ed.1 z dn.08.07.2011 D mall (w'\cl)ga PB/27 ed. 3 z dn.05.07.2013

tluszczowe 9 (osady) (metoda spektrofotometryczna) 9 éciekii (metoda spektrofotometryczna)
. " x 5)

D Indeks osadu ml/g NA Frr?ggd:\ds':dini:r?t;ggﬁ?og D Slgsbtf;ir:j:éece sie mg/| A (Scieki) zh;rfrféilsggé?\g 1bez
czynnego (osady) NA (woda) L

wagowa) eterem naftowym zastgpienia)
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Zlecany Rodzaj probki/ 2 . Zlecany Rodzaj prébki/ 2 .
parametr P Jednostka A/NA Metodyka badan parametr T Jednostka A/NA Metodyka badan
D Srebro D Magnez
D Glin D Mangan
D Arsen D Molibden
| Bor | sed
| Bar | Nikiel
| Beryl | oléw A
A mg/l (woda,
O Wapn mg/l (woda, | PN-ENISO 11885:2009 9 [ | Antymon scieki) | PN-EN ISO 11885:2009 9
$cieki)
D Kadm D Selen
D Kobalt D Cyna
D Chrom D Tytan
O Miedz O Wanad
D Zelazo D Cynk
D Potas D Fosfor ogdiny mg/| (écﬁeki)
A A
A PB/33 ed. 1 zdn. 08.10.2010 PB/33 ed. 1 zdn. 08.10.2010
D Rte¢ mg/l (woda, ¥ D Tal mg/l (woda, g
Scieki) (metoda ICP-OES) Scieki) (metoda ICP-OES)
D Kadm D mg/kg
Wapn
D Chrom D %
O Miedz A O — mg/kg (OS’; s PN-EN 16170:2017-02 9
D Nikiel malk (0sad PN-EN 16170:2017-02 © D 9 o éciekov{e) PN-EN ISO 54321:2021-07
9’9 \osady PN-EN ISO 54321:2021-07 °
D Sciekowe) D
Otéw mg/kg
Fosfor ogolny
D Cynk D %
| Rte¢
BADANIA MIKROBIOLOGICZNE
O jtk/100 mi f;'f;éﬁ%fi?,m 2014-12 O Enterokoki jtk/100 mi (wg\da) PN-EN ISO 7899-2:2004 9
Escherichia coli (wc?da) Ogolna liczba
| NPL/100 m PN-EN ISO 9308-2:2014-06 9 | ;‘;’;'r‘;‘;rgj;"yz‘nlmc‘;‘;vn’:a jtk/A ml (W(’:‘da) PN-EN ISO 6222:2004 97
w temp. 36°C
Ogodlna liczba
. PN-EN ISO 9308-1:2014-12 mikroorganizméw na . A . P
O jtk/100 m AT 201704 4 O ing i jtk/1 mi (woda) PN-EN 1SO 6222:2004
. . A w temp. 22°C
Bakterie grupy coll (woda) Clostridium
| NPL/100 ml PN-EN SO 9308-2:2014-06 * | z:g‘n”igezns jtk/100 mi (Wcﬁja) PN-EN 1SO 14189:2016-10%
przetrwalnikami)
Legionella sp.
Matryca A
Procedura 5
Pseudomonas . A | . 57 (pozywka BCYE) . A X . 0 497
|:| aeruginosa jtk/100 ml (woda) PN-EN ISO 16266:2009 |:| Procedura 7 jtk/100 ml (woda) PN-EN ISO 11731:2017-08
(pozywka GVPC)
Matryca B
Procedura 7
(pozywka GVPC)
O e owa . NA PB/31 ed.1z dn.25.02.2010
osadu P (osady) (metoda mikroskopowa)

2 A - badania objete zakresem akredytacji PCA nr AB 1173; NA — badania nie objete zakresem akredytacji.
W przypadku, gdy zmierzona warto$¢ wielkosci nie bedzie zawieraé sie w akredytowanym zakresie pomiarowym, zostanie ona przedstawiona jako rezultat badania w formie: , < y” lub, > y”. W obszarze
regulowanym rezultaty oznakowane zostang jako akredytowane. W obszarze dobrowolnym rezultaty zostang oznakowane jako nieakredytowane, z wyjgtkiem sytuacji, gdy dolny zakres pomiarowy jest
jednoczesnie granicg oznaczalnosci metody.

3 Badanie wykonywane w terenie podczas pobierania probek.

4 Metoda referencyjna w badaniach prébek wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. 2017 poz. 2294).

9 Metoda referencyjna w badaniach prébek $ciekow wprowadzanych do wod lub do ziemi (Dz. U. 2019 poz. 1311).

9 Metoda referencyjna w badaniach probek osadéw $ciekowych (Dz. U. 2015 poz. 257 z p6zn. zm. Dz.U. 2023 poz. 23 — tekst jednolity).

7 Metoda referencyjna w badaniach probek wody na ptywalniach (Dz. U. 2015 poz.2016 z p6zn. zm. Dz.U. 2022 poz. 1230 - tekst jednolity).

* Norma wycofana i zastgpiona przez PN-ISO 5667-4:2017-10.
** Norma wycofana i zastgpiona przez PN-EN ISO 5667-13:2011.

L0017

Pieczatka ChSPWiK Sp. z o.0.

.Przyjeto do realizacji (data i podpis Kierownika Laboratorium)
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